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Smlouva

dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
v platném znéni (dale jen ,ob&ansky zakonik®)

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Poskytovatel: YOUR SYSTEM, spol. sr.o.

se sidlem Tirkova 2319/5b, 149 00 Praha 4,

za kterou jedna jednatel RNDr. Martin Nehasil

IC: 00174939, DIC: CZ00174939

bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.

ucet €. 381610004/2700

spolecnost je v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 72

kontaktni osoba ve smluvnich vécech (jméno, tel, e.-mail) RNDr. Martin Nehasil, jednatel, tel.: 277 775 500,
Martin.Nehasil@ys.cz

kontaktni osoba v technickych vécech (jméno, tel, e.-mail) David Podzimek, obchodni manazer, 777 040 211,
David.Podzimek@ys.cz

(dale jen jako ,poskytovatel”)

Zakaznik: Méstska ¢ast Praha 21,

se sidlem Staroklanovicka 260, 190 16 Praha - Ujezd nad Lesy,

IC: 00240923, DIC: CZ00240923

za kterou jedna starosta Zdenék R{zZicka

bankovni spojeni: Ceska spofitelna, pobocka Ujezd nad Lesy, Novosibfinska 588, 19016 Praha 9
ucet €. 2000709369/0800

kontaktni osoba ve smluvnich vécech (jméno, tel, e.-mail) Zdenék Ruzicka, starosta

, starosta MC Praha 21, starosta@praha21.cz
kontaktni osoba v technickych vécech (jméno, tel, e.-mail) Bc. Martin Nedvéd martin.nedved@praha21.cz
(dale jen jako ,zakaznik")
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Uvodni ustanoveni a piedmét a Géel smlouvy
1.1,

Ugelem této smlouvy je vytvofeni, dodani a implementace software, ktery umozni zakaznikovi jako
vefejnému subjektu, efektivnéjsi a modernéj§i fungovani, a to prostfednictvim vytvofeni informacni
platformy agreguijici data od fyzickych a pravnickych osob a od zakaznika, a nasledné takto ziskana
data poskytujici vefejnosti.

Predmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele:

a) vytvorit software, (dale jen ,software®), tento software zakaznikovi dodat a uvést jej u zakaznika do
provozu (dale jen ,implementovat®)

Predmeét dila tvofi zejména tato dilCi plnéni:
1.21  Informaéni platforma MC - obéan
1.2.2  Systém fizeni jednani zastupitelstva — hlasovaci systém

(Souhrnné pinéni dle &l. 1.2 této smlouvy téz jako ,pfedmét dila").

Pfedmeét dila je podrobné specifikovan v pfiloze &. 1 této smlouvy (a to v priloze €. 1a), pfiloze €. 1b i
pfiloze €. 1 c)) této smlouvy), ktera tvofi nedilnou soucast této smiouvy.

Zakaznik se zavazuje zaplatit poskytovateli za provedeni predmétu dila smluvenou cenu.
Predmétem této smlouvy dale jsou tyto Cinnosti:
a) pro dil&i pinéni dle €l. 1.2.1 a 1.2.2 této Smlouvy:

- dodani a uvedeni softwaru u zakaznika do piné funk&niho provozu,

- otestovani jeho funk&nosti v prostfedi zakaznika ve smyslu él. 5.2. této Smlouvy, véetné
zavérecného testu funk&nosti, ktery spociva v ovéfeni souladu pfedaného dila se viemi
technickymi poZadavky dle zadavaci dokumentace za Casti zastupce zakaznika |
poskytovatele, a bude proveden pfi pfedani pfedmétu dila (dale téz jen ,zkusebni provoz®).

- dodani mobilnich aplikaci pro platformy Android, iOS, Windows Phone

Soudasti pfedmétu dila jsou i veskeré doklady poZadované pravnimi pfedpisy k pouzivani pfedmétu
dila. Poskytovatel prohlasuje, Ze pfedmét dila spliiuje veskeré podminky stanovené pravnimi pfedpisy
k pouzivani pfedmétu dila, a Ze zakaznikovi pfedal veskeré doklady potfebné k provozovani pfedmétu
dila, za coz poskytovatel ruéi.

Predmétem této smlouvy naopak neni zavazek poskytovatele:
a) proveést zaskoleni zaméstnancl zakaznika (neni-li stanoveno jinak),

b) u dil&iho pin&ni dle &. 1.2.1. této Smiouvy nasledny servis po jeho implementaci (vyjma pfipadu
odstrafiovani vad v dusledku porugeni povinnosti poskytovatele) a jeho aktualizace (upgrade
softwaru).

Podkladem pro uzavfeni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 3.4.2015 (dale jen ,nabidka®)
podana ve vefejné zakazce malého rozsahu nazvané ,Mobilni aplikace a elektronizace agend
afadu MC Praha 21° (déle jen ,Vefejna zakazka“), zadavané v souladu s § 6 a § 18 odst. 5 zakona &.
137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZVZ") a v souladu
s Prilohou L Projektoveé pfirutky — Pokyny pro zadavaci fizeni na dodavatele ve verzi 1.7.

Pfedmé&t smlouvy je spolufinancovan 2z prostiedkG Operaéniho programu Praha -
Konkurenceschopnost, registraéni ¢&islo projektu CZ.2.16/1.2.00/21554, poskytovatel bere tuto
skute¢nost na védomi.

2. Zakladni pozadavky na funkénost diléiho pinéni dle €l. 1.2.1 a 1.2.2 této Smlouvy a licenéni ujednani

21.

Poskytovatel se zavazuje vytvofit pro zékaznika v ramci dilgiho pinéni dle &l. 1.2.1. této Smiouvy
software, ktery se bude skladat zejména z téchto prvk( - jadro, rozhrani pro backend a mobilni
aplikace pro platformy iOS, Android a Windows Phone. BIiZ8i technicka specifikace softwaru a
podrobnéjsi pozadavky na jeho funkénost, jsou stanoveny v pfiloze €. 1 této smlouvy, ktera tvofi
nedilnou soucast teto smlouvy.
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2.2. Poskytovatel zakaznikovi k dil&¢imu pinéni dle &l. 1.2.1 a 1.2.2. této Smlouvy poskytuje nevyhradni,
¢asové a uzemné& neomezenou licenci k uZivani software dodaného jako soucast dila.. Zakaznik neni
povinen licenci vyuZit.

2.3. V pfipadé, Ze dilci pfedmét pinéni dle &l. 1.2.1. .nebo 1.2.2 této Smlouvy obsahuje z &asti i standardni
produkty tietich stran (dale jen ,produkty”), poskytuje poskytovatel zakaznikovi k uziti téchto produkti
Casové a mistné neomezenou nevyhradni licenci. Zakaznik neni povinen licenci vyuZit. Poskytovatel
je povinen nejpozdéji pfi zahajeni zkusebniho provozu dle &l. 5.2. této Smlouvy zakaznikovi zpracovat
a pfedloZit seznam téchto produkti. Pfehled podle pfedchozi véty musi byt pfilozen k pfedavacimu
protokolu dle &l. 6.4. této Smlouvy. Ustanoveni &l. 2.2. této Smlouvy se na tyto produkty nepouZiji.

2.4. V pfipadé, ze diléi pfedmét pinéni dle &l. 1.2.1, nebo 1.2.2 této smlouvy obsahuje z &asti open-source
software tfetich stran déle jen ,jiny open-source software*) odpovida poskytovatel za to, Ze zakaznik
bude opravnén bezplatné uzivat tento jiny open-source software v rozsahu nezbytném pro pinéni dle
této Smilouvy. Poskytovatel je odpovédny za vady pinéni vrozsahu dle €. 7.4.1 téeto Smlouvy.
Poskytovatel je povinen nahradit zakaznikovi veskeré $kody a naklady, které by mohly vzniknout
v disledku uplatnéni prav tfetich osob souvisejicich s témito jinymi open-source software. Poskytovatel
je povinen nejpozdéji pfi zahajeni zkusebniho provozu dle &l. 5.2. této Smlouvy zakaznikovi zpracovat
a pfedloZit seznam téchto jinych open-source software s uvedenim autora (poskytovatele), licenéniho
modelu a pfipadnych omezeni, kterd se na uZivani takového software vztahuji. Pfehled podle
pfedchozi véty musi byt pfiloZzen k pfedavacimu protokolu dle &l. 6.4. této Smlouvy. Ustanoveni €l. 2.2.
této Smlouvy se na tyto produkty nepouZiji.

2.5. Poskytovatel odpovida za funk&nost a pouZitelnost celého pfedmétu dala pro Ucely vyplyvajici z této
smilouvy a jejich pfiloh. Poskytovatel nema narok na zadné dal$i dodate&né platby, vSechny platby dle
této Smlouvy jsou zahruty v cené dle &l. 8.1. této Smlouvy.

3. Misto a Ihiata plnéni

3.1. Smluvni strany se dohodly, Ze zavazek poskytovatele ke spinéni pfedmétu dila musi byt spinén
nejpozdéji do 120 kalendafnich dnu od podpisu smlouvy, v&etné viech cinnosti dle &l. 1 této
smlouvy.

Poskytovatel se zarovefi zavazuje dodrZzovat nasledujici harmonogram pinéni a spinit:

a) Do 30 kalendainich dn( od podpisu smlouvy: pfedani grafického navrhu mobilni
aplikace

b) 90 kalendafnich dnii od podpisu smlouvy: uvedeni do provozu véech SW moduld,
zahajeni zkusebniho provozu
c) 120 kalendafnich dnl od podpisu smlouvy: pfedani a pfevzeti dila

3.2. Mistem pinéni pfedmétu dila je sidlo zakaznika - Ufad méstské &asti Praha 21, Staroklanovicka 260,
190 16 - Praha 9, s vyjimkou 1 informaéniho kiosku dle diléiho pInéni 1.2.4 této smiouvy, ktery bude
dodan, nainstalovan a uveden do provozu v Polyfunkénim domé, Starotjezdska 2300, 190 16 — Praha
9.

4. Cena dila a platebni podminky
4.1. Smluvni strany se dohodly, Ze cena dila za provedeni pfedmétu dila ini:

4.1.1. Cena diliho pinéni dle 1.2.1 této Smlouvy - za Informaéni platformu MC - ob&an 167 000 K& bez
DPH

35 070,- KE DPH ve vysi 21 %
202 070,- K€ s DPH

4.1.2 Cena dil¢iho pin&ni dle 1.2.2 této Smlouvy — za Systém fizeni jednani zastupitelstva — hlasovaci
systéem

71 700,- K& bez DPH
15 057,- K& DPH ve vysi 21 %
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86 757,- KE s DPH

4.1.3. Cena celkem (dale jen ,cena dila“), ktera je tvofena souétem polozek dle &l. 4.1.1. a 4.1.2 této
Smilouvy &ini

238 700,- K& bez DPH
50 127,- K& DPH ve vysi 21 %
288 827,- KE s DPH

Celkova cena za provedeni pfedmétu dila dle této smlouvy je stanovena jako nejvySe pripustna a je
nepiekrocitelna.

Zakaznik nebude poskytovat zalohu.

4.2. Sjednana cena dila zahruje veskeré naklady na pinéni dle této smlouvy, zejména pfipadné dané, cla,
poplatky, veskeré licence a jiné platby, jakoz i certifikaty vztahujici se k pfedmétu pinéni. V cené dila
jsou zahrnuty rovnéZ naklady poskytovatele na dopravu, instalaci, zprovoznéni apod.

4.3. Zakaznik uhradi poskytovateli cenu pfedmétu dila na zakladé ucetniho a dafového dokladu (dale jen
Jfaktura®) vystaveného poskytovatelem, a to v eské méné prevodnim pfikazem na ucet poskytovatele
uvedeny na fakture.

4.4. Faktura bude vystavena nejdfive nasledujici pracovni den po spinéni pfedmétu dila bez vad a
nedodélkl dle této smiouvy, pfi¢emz smluvnimi stranami podepsany protokol o pfedani a pievzeti dle
¢l. 6.4. této smlouvy bude jeji pfilohou.

4.5. Splatnost faktury je 30 dn(i od data doruceni faktury zakaznikovi. Povinnost zaplatit je spinéna dnem
odepsani pfislusné Eastky z uctu zakaznika.

4.6. Faktura musi byt spravna, uplna, prikazna, srozumitelna a vedena zplUsobem zaruéujicim jeji trvalost.
Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti dle pfedpisi o G&etnictvi, naleZitosti dle dafiovych pfedpisu
(§ 29 zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpis) a dale tyto
udaje:
a) predmét fakturace, rozpis fakturovanych poloZek vé. mnozstvi a ceny.
b) evidenéni (idaje akce (,Mobilni aplikace a elektronizace agend ufadu MC Praha 21%),
c) text ,Fakturovano v rdmci projektu OPPK elUjezd CZ.2.16/1.2.00/21554"
d) vlastnoruéni podpis vystavitele véetné kontaktniho telefonniho &isla

4.7. V pripadé, Ze faktura nebude obsahovat potfebné naleZitosti nebo bude obsahovat chybné &i nelpiné
udaje (v&. chybné uétované ceny), je zakaznik opravnén ji vratit poskytovateli k opravé &i doplnéni
s uvedenim dlivodu vraceni. Vraceni faktury musi byt provedeno do data jeji splatnosti. Po vraceni
faktury nové &i opravené poéina bézet nova Ihita splatnosti.

5. Projektové fizeni, souéinnost, zménové fizeni

5.1. Smluvni strany se zavazuji Uzce spolupracovat, poskytovat si potfebnou soucinnost a poskytnout si
Upiné, pravdivé a v&asné informace potfebné k fadnému a v&asnému plnéni svych zavazkl, pficemz v
pfipadé zmény podstatnych okolnosti, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni této smlouvy, je
pfisludna smiluvni strana povinna o takové zméné& informovat druhou smiuvni stranu bez odkladu,
nejpozdéji nasledujici pracovni den po jejim zjisténi.

5.2. Zakaznik se zavazuje zajistit za i¢elem provedeni pfedmétu dila veskera potfebna technicka zarizeni
a umoznit k nim poskytovateli pfistup. Zakaznik se dale zavazuje umoZnit poskytovateli a jeho
pracovnikim pfistup do svych prostor za ugelem spinéni pfedmétu dila této smlouvy, véetn& umozZnéni
provedeni zku$ebniho provozu a otestovani funkénosti implementovaného pinéni dle &l. 1.2.1. této
Smilouvy v nezbytném rozsahu.

Zku$ebni provoz bude zahajen v souladu s ¢&l. 3.1. této Smlouvy a jeho délka se predpoklada na
maximalné 30 (slovy: jedno ftficet) dni od jeho zahajeni. V pribéhu zkuSebniho provozu bude
ovéfovano spinéni technickych parametrl, fadna funk&nost a bezvadnost predmétu dila. Zkusebni
provoz bude v pfipadé uspéchu zakon&en podpisem akceptaZniho protokolu ob&ma stranami, ktery
bude nedilnou souéasti pfedavaciho protokolu dle &l. 6.4 této Smilouvy. K fadnému pfedani pfedmétu
dila nemuze dojit pfed Gspé&snym ukon&enim zkusebniho provozu.
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5.3. Smiluvni strany se dohodly, Ze kontaktni osoby uvedené v zahlavi této smlouvy jsou v ramci realizace
této smlouvy zmocnéné k témto &innostem:

a) vzajemna komunikace mezi smluvnimi stranami ve véci poskytnuti souinnosti pfi realizaci
pfedmétu dila — napf. zpfistupnéni hardwaru zakaznika, sdélovani technickych poZzadavk( a
skute€nosti vyznamnych pro smlouvu;

b) Géast na zkouskach implementovaného softwaru (zkusebni provoz);

c) pfebirani a predavani dil¢ich pinéni pfedmétu dila, resp. kompletniho pfedmétu dila a
podepisovani pfedavacich protokoll k nim se vztahujicim;

d) pfebirani a pfedavani movitych véci (dokumentace, CD-romy apod.) v souvislosti s touto
smlouvou a vyhotovovani a podepisovani predavacich protokoll k nim se vztahujicim;

e)  odmitnuti pfevzeti predmétu dila;

f) uplatiiovani vad pfedmétu dila.

5.4. Smluvni strany berou na védomi, Ze kontaktni osoby nejsou opravnény zejména k:

a) podstatnym zménam této smlouvy;
b)  jakymkoli pravnim jednanim, vedoucim k ukonéeni této smlouvy.

5.5. Smluvni strany jsou povinny uginit potfebna opatfeni k tomu, aby kontaktni osoby plnily fadn& viechny
své povinnosti, k nimz jsou zmocnény.

5.6. Smluvni strany se dohodly, Ze veskera komunikace mezi kontaktnimi osobami bude probihat vyhradné
prostfednictvim telefonnich ¢isel a emailovych adres uvedenych v zahlavi této smlouvy. V pfipadé
zmény na strané kontaktni osoby, popf. zmény uvedenych telefonnich Cisel nebo emailovych adres, se
smiuvni strany zavazuji sdélit si tyto skuteénosti bez zbyte€ného odkladu pisemné.

6. Provadéni predmétu dila a jeho predani

6.1. Poskytovatel je povinen provest dilo za podminek sjednanych v této smlouvé, na svou odpovédnost,
fadné a ve sjednané dobé.

6.2. V pfipadé, ze poskytovatel povéfi provedenim &asti pfedmétu dila jinou osobu (subdodavatele), ma
poskytovatel odpovédnost, jako by dilo provedl sam. Poskytovatel se zavazuje provadét predmét dila
dle této smilouvy pouze prostrednictvim subdodavatell uvedenych v pfiloze €. 3 této smilouvy.
Poskytovatel je opravnén zménit subdodavatele v této pfiloze uvedeného pouze v odivodnénych
pfipadech a s pfedchozim pisemnym souhlasem zakaznika.

6.3. Poskytovatel se zavazuje, Ze po dodani pfedmétu dila dle této Smlouvy poskytne zakaznikovi
souéinnost, aby zakaznik mohl dostat svym povinnostem dle § 147a ZVZ, zejména mu na jeho Zadost
poskytne seznam subdodavatell podilejicich se na pInéni dle této smlouvy.

6.4. Radnym pfedanim pfedmétu dila se rozumi pfedani a pfevzeti dila bez vad a nedodélku a v souladu
s harmonogramem dle €l. 3.1. této Smlouvy v rozsahu a zplisobem stanovenym v této Smilouvé, zejm.
dodani viech dodavek, instalace, provedeni zku$ebniho provozu a uvedeni celého pifedmétu dila do
fadného provozu.

Smiuvni strany se zavazuji sepsat o pfedani a pfevzeti pfedmétu dila pfedavaci protokol, ve kteréem
uvedou zejména:

a) oznaceni pfedmétu dila, v&etné uvedeni jednotlivych &asti plnéni, zejm. soupis pfedanych
movitych véci (napf. dokumentace, CD-romy apod.) v&. vyrobnich (licenénich) Cisel,

b) oznaceni smluvnich stran této smlouvy, véetné data jejiho uzavieni,
c) vysledky provedeni zavé&re&ného testu funk&nosti softwaru a pfipadné vady funkénosti softwaru,
d) prohlaseni zakaznika, Zze pfedmét dila pfejima (nepfejima), pokud dilo zakaznik pfejima

s vadami nebranicimi uZivani, bude protokol obsahovat popis téchto vad a termin jejich
odstranéni

e) datum a misto sepsani,

jména a podpisy zastupcl smluvnich stran
g) pfilohou tohoto protokolu musi byt min.:
o akceptagni protokol dle &l. 5.2. této Smlouvy
o seznam produktl dle &l. 2.3. této Smlouvy
o seznam jinych open-source softwar(, véetné nalezitosti, dle ¢l. 2.4. této Smlouvy
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6.5 Zakaznik je opravnén odmitnout prevzeti pfedmétu dila v pfipadé, Ze pfedmét dila vykazuje vady.

6.6 Smiuvni strany se dohodly, Ze zakaznik uvedenim do provozu viech modull a zahajenim zkudebniho
provozu dle harmonogramu v €l. 3.1. této Smlouvy:

a) nabyva prava k uzivani pinéni dle této Smiouvy,
b) stava se nabyvatelem licenci k pinéni dle této Smlouvy
c) prechazi na néj nebezpeéi S$kody na pfedmétu dila.
6.7 Poskytovatel prohlasuje, Ze pfedmét dila nema pravni vady a neni zatizen pravy tfetich osob.

6.8 Poskytovatel dale prohlasuje, Ze dodanim pfedmétu dila neporusuje primyslova prava ani jina prava
tfetich osob z duSevniho viastnictvi. Poskytovatel rovnéz prohladuje, Ze zakaznik drzenim pfedmétu dila
a jeho provozovanim nezasahne do prav tretich osob vyplyvajicich z primyslovych prav &i jinych prav
z dusevniho viastnictvi. Ukaze-li se, Ze kterékoli z prohlaSeni poskytovatele specifikovanych vtomto
odstavci tohoto &lanku, je nepravdivym, je zakaznik opravnén od této smlouvy odstoupit a poskytovateli
vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 20 % celkové ceny pfedmétu dila. Zaplacenim smluvni pokuty neni
vylou¢eno pravo na nahradu skody.

7, Odpovédnost za vady

7.1. Poskytovatel se zavazuje k tomu, Ze pfedmét dilo bude mit |. jakost, tj. celkovy souhrn vlastnosti
pfedmétu dila bude davat schopnost uspokojit stanovené potieby, tj. vyuZitelnosti, bezpecnosti,
bezporuchovosti, udrZovatelnosti, hospodarnosti atd. Poskytovatel se zavazuje dale k tomu, Ze
pfedmét dilo bude proveden dle této smlouvy, zejména pfilohy €. 1 a bude odpovidat platneé pravni
Upravé, ceskym technickym normam pfebirajicimi evropské normy a podminkam zadavaciho fizeni
vramci zadavani Vefejné zakazky a nabidce poskytovatele. Poskytovatel je dale povinen odstranit
zjisténé vady a nedodélky pfedmétu pinéni na své naklady.

7.2. Poskytovatel pfejima nize uvedenou zaruku za jakost a kvalitu pfedmétu dila podle této smiouvy.
Zaruéni doba na cely pfedmét dila &ini min. 60 mésicl (na software) ode dne pfedani a prevzeti
pfedmétu dila (diléiho pInéni) bez véech vad a nedodélkl, neposkytuje-li vyrobce zaruéni dobu delsi.
Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou nemize zakaznik pfedmét dila pro vady fadné uzivat.

7.3. Na zaruéni opravy nastoupi poskytovatel v misté dodani pfedmétu dila a to v pracovni dny
v pracovni dobé& nejpozdéji do 1 pracovniho dne od nahlaseni zavady zakaznikem, které musi byt
provedeno pisemnou formou (dopisem, faxem) na tuto adresu, faxové Cislo nebo elektronickou adresu
poskytovatele

servis@ys.cz, tel.: 277 775 555

7.4. Poskytovatel se zavazuje odstranit vady:

7.4.1. pinénidle ¢l. 1.2.1 a €. 1.2.2 této Smlouvy v zaruéni dobé maximalné do 1 kalendainiho dne
od nastoupeni k jejich odstranéni, nebyla-li pfi nastoupeni poskytovatele k zaruéni opravé
z objektivnich diivod( pisemné dohodnuta mezi smluvnimi stranami |hiita jina. U jiného open-
source software se poskytovatel zavazuje odstranit vady v zaruéni dob& maximalné do 30
kalendainich dnu od nastoupeni k jejich odstranéni, nedohodnou-li se smiluvni strany
z objektivnich divodu na Ihité delsi.

7.5. Zaruka se nevztahuje na spotfebni material a na vady zplsobené zavinénym jednanim zakaznika
anebo zpusobené vy3si moci.

8. Smluvni pokuty

8.1. Smluvnimi stranami bylo ujednano, Ze pokud bude zakaznik v prodleni s thradou ceny pfedmétu dila
ujednané podle této smilouvy, je zakaznik povinen zaplatit smluvni pokutu ve vySsi zakonného Uroku
z prodleni, a to za kazdy byt zapocaty kalendaini den prodieni.

8.2. Ocitne-li poskytovatel v prodleni s pinénim dle termin( této smlouvy, je povinen zaplatit zakaznikovi
smiuvni pokutu :

a) za kazdy byt zapocaty kalendaini den prodleni se spinénim pfedmétu dila nebo jeho &asti dle &l.
3.1. této smlouvy smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z celkové ceny,
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10.

11

b) za kazdy byt zapo&aty den prodleni s nastoupenim k odstrafiovani vad v zaruéni dobé dle &l. 7.3.
téeto smlouvy ve vysi 1 000 K&

c) za kazdy zapotaty kalendaini den, o ktery bude pfekro&ena Ihita k odstranéni vady od nastoupeni
k jejich odstranéni dle &. 7.4. této smlouvy ve vysi 1000 K& Bude-li tato Ihita prekroéena
z divodu, které poskytovatel nezavinil, je zakaznik opravnén smiuvni pokutu prominout na zakladé
pisemné Zadosti poskytovatele.

8.3. Smiluvni strany se dohodly, Ze zavazek zaplatit smluvni pokutu nevylu€uje pravo na nahradu skody ve
vysi, v jaké pfevySuje smiuvni pokutu. V pfipadé, kdy bude smiuvni pokuta sniZzena soudem, zlstava
zachovano pravo na nahradu skody ve vysi, v jaké Skoda pfevySuje Castku uréenou soudem jako
pfiméfenou a to bez jakéhokoliv dalSiho omezeni.

Odstoupeni od smlouvy

91 Od této smlouvy mlzZe smluvni strana dotéena porusenim povinnosti jednostranné odstoupit pro
podstatné poruseni této smlouvy, pfiéemz za podstatné poruseni této smlouvy se zejména povaZuje:

a) na strané poskytovatele nezaplaceni ceny podle této smlouvy ve |haté delSi 30 ti dni po dni
splatnosti pfislusne faktury,

b) na strané zakaznika, jestliZe nedoda fadné a véas predmét této smlouvy, pokud nezjednal
napravu, pfestoZe byl zékaznikem na nepinéni této smlouvy pisemné upozornén; bude-li
z chovani poskytovatele ziejmeé, Ze svoje zavazky nespini ani do 15 dni od tohoto pisemného
upozornéni, je zakaznik opravnén od smlouvy odstoupit, aniz by byl povinen poskytovatele
upozornit;

c) zjiného diivodu stanoveného touto smlouvou nebo zakonem.

9.2 Smluvni strana porusenim povinnosti dotéena je povinna odstoupeni od smlouvy pisemné& oznamit druhe
smiuvni strané.

Dalsi ustanoveni

10.1 Poskytovatel je povinen spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly dle § 2 pism. e) zakona €. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole, ve znéni pozdé&jsich predpist

10.2Smluvni strany berou na védomi, Ze tato zakazka je spolufinancovana zfond( Evropské unie v
ramci Operaéniho programu Praha Konkurenceschopnost (dale ,OPPK") prostiednictvim projektu
.eUjezd" (dale ,projekt"), registraéni €islo CZ.2.16/1.2.00/21554.

10.3Poskytovatel bere na védomi, Zze zakaznik pfi realizaci projektu musi dodrzet povinnosti vyplyvajici z
pravidel financovani projekti z Evropského fondu regionalniho rozvoje a povinnosti vyplyvajici ze
zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé. Tyto povinnosti je povinen pfenést i na
Poskytovatele. Poskytovatel se proto zavazuje zejména poskytnout zakaznikovi veskereé doklady
souvisejici s realizaci pfedmétu dle této smlouvy, které si vyzadaji kontrolni organy, a spolupusobit pfi
vykonu finanéni kontroly dle § 2 pismena e) zakona & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejne
spravé, ve znéni pozdéjSich predpisu na naklady Poskytovatele.

10.4Poskytovatel je povinen po dobu deseti let od ukonéeni realizace projektu uchovavat original smlouvy,
véetné jejich pfipadnych dodatkl, veskeré origindly ucetnich a dalSich dokumentl souvisejicich s
realizaci pfedmétu dle této smlouvy a poskytovat poZzadované informace a dokumentaci za ucelem
ovéfovani pinéni Podminek usneseni/Smlouvy o financovani zaméstnancim povéfenych organu:
Hlavnino mésta Prahy, Ministerstva financi CR, Evropské komise, Evropského uGg&etniho dvora,
Nejvy3siho kontrolniho Gfadu, pfisluného finanniho Gfadu, a daldich opravnénych organd statni
spravy. Doklady musi byt uchovany zpisobem uvedenym v zakoné €. 563/1991 Sb., o u&etnictvi, ve
znéni pozdéjsich pfedpisu a souvisejicimi provadécimi pravnimi pfedpisy.

10.5Poskytovatel je povinen umoZnit vstup a provedeni kontroly vy$e uvedenym kontrolou povéfenym
osobam do objektl a na pozemky souvisejici s projektem a jeho realizaci k ovéfovani plnéni Podminek
usneseni/Smlouvy o financovani po dobu trvani realizace projektu a dale po dobu 5 let od ukonZeni
realizace projektu.

Pojisténi

11.1 Poskytovatel prohlasuje, Zze ke dni podpisu této Smlouvy ma uzavienou pojistnou smlouvu, jejimz
predmétem je pojisténi odpovédnosti za $kodu zplUsobenou Poskytovatelem tieti osobé v souvislosti
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12.

s vykonem jeho &innosti, ve vysi nejméné 500 000 K&, ajejiz prosta kopie nebo prosta kopie
pojistného certifikatu je pfilohou &. 3 této smlouvy. Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu trvani
této smlouvy a po dobu zaruéni doby bude pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni a Ze nedojde ke
snizeni pojistného pinéni pod &astku uvedenou v pfedchozi vété.

11.2 Ufedné ovéfené kopie pojistné smlouvy (pojistnych smiuv) Poskytovatel, resp. akceptované navrhy
na uzavieni pojistné smiouvy (pojistnych smluv) ze strany pojitovny dle tohoto Elanku musi byt
doruéeny zakaznikovi nejpozdéji pfi podpisu smlouvy, pokud je jiz zakaznik neobdrzel od
Poskytovatele v ramci zadavaciho fizeni. Na Zadost zakaznika je Poskytovatel povinen kdykoliv
pozdéji predlozit uspokojivé doklady o tom, Ze pojistna smlouva (pojistné smlouvy) uzaviené
Poskytovatelem jsou a zlstavaiji v platnosti.

Zavéreéna ustanoveni
12.1. Tato smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

12.2. Tuto smlouvu je moZné ménit (nejde-li o doplnéni - blizsi specifikaci — na funkénost pfedmeétu dila,
kterou mohou provést kontaktni osoby) pouze pisemné ve formé Cislovanych dodatkil této smlouvy,
podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

12.3.Pravni vztahy touto smlouvou neupravené, jakoz i pravni pomeéry z ni vznikajici a vyplyvajici, se fidi
pfisludnymi ustanovenimi zak. & 89/2012 Sb. - ob&anského zakoniku a dalSimi pravnimi predpisy
Ceské republiky

12.4. UkazZe-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady na
ostatni ustanoveni smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.

12.5.Ujednava se, Ze pfipadné spory vzniklé z této smlouvy budou GEastnici fesit pfedevSim vzajemnou
dohodou. Pro fizeni o pfipadné sporné naroky se ujednava pfislu$nost soudd. Rozhodnym pravem je
pravo Ceské republiky.

12.6. Smluvni strany se dohodly na vylougeni ustanoveni § 1897 z. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik; tuto
smlouvu tak nelze postoupit rubopisem listiny.

12.7.Smluvni strany se dohodly, Ze se vyluuje i pouziti ustanoveni § 2093 ob&anského zakoniku, tzn.
doda-li poskytovatel vétsi mnozstvi véci, nez bylo touto smlouvou ujednano, neni smlouva uzaviena i
na prebyte€né mnoZstvi.

12.8. Tato smilouva je sepsana a podepsana ve dvou vyhotovenich, pfi¢emz kazda ze stran obdrZi jedno
vyhotoveni této smiouvy.

12.9. Smiuvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem pfecetly a jsou seznameny s jejim
obsahem, kterému rozumi, Ze byla uzaviena po vzajemné dohodé, podie jejich pravé a svobodné vile,
vazné, urcité a srozumiteln&, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek, coZ stvrzuji svymi

podpisy.

12.10. Zakaznik prohlasuje, Ze tato smlouva byla schvalena rozhodnutim RMC16/0256/15 ze dne 19.5.2015,

které tvofi pfilohu €. 4 této smlouvy.
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Nedilnou souéasti této smlouvy jsou i tyto pfilohy:
Pfiloha €. 1

a) Technicka specifikace pfedmétu plnéni
b) Technicka dokumentace poskytovatele k pfedmétu pInéni
c) Hodnoceni- Technické feSeni nabidky

Priloha ¢. 2 — Seznam subdodavatell
Pfiloha &. 3 — Pojisténi
Pfiloha &. 4 — Rozhodnuti RMC & RMC16/0256/15 ze dne 19.5.2015
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PRILOHA €. 1 A) SMLOUVY

TECHNICKA SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

1 Vytvoreni oboustranné informaéni platformy MC — ob&an (mobilni aplikace
+ rozhrani API pro prenos informaci do webovych stranek méstské casti)

1.1 Popis souc€asného stavu

Informace pro obé&any jsou zvefejfiovany pouze na webovych strankach MC Praha 21, kde jsou k
dispozici definované informacni kanaly ve formatu RSS. Mezi zvefejnéné informacni kanaly patfi
napfiklad Aktuality, Kalendaf udalosti, Vefejné zakazky, Tiskové zpravy.

1.2 Navrh Feseni

Vytvofeni platformy, kterd umozni ob&anGm ziskdvat vekeré relevantni informace o &innosti MC a
déni na Gzemi MC. Platforma bude zpfistupnéna prostiednictvim nové vytvofenych aplikaci pro
nejpouiivanéjsi operacni systémy v tzv. chytrych mobilnich telefonech (Android, iOS, Windows
Phone). Aplikace pro mobilni telefony bude mit pfidané funkcionality, které pravé vyplyvaji z
moZnosti modernich chytrych telefoni (zejména se jedna o vyuZiti GPS geolokace a rychlého pfenosu
obrazové informace - podnétu ob¢ana, prostfednictvim zabudovaného fotoapardtu).

Poptavané feseni spojuje potfebu oboustranné mobilni komunikace s obéany, ktefi jednak dostavaji
zpravy z okruhd, které si sami zvoli, ale také mohou jednoduchym zplsobem dat dfadu podnét a
sledovat jeho feseni.

Modul hlaseni poZadavk( umozni uZivatelim majici mobilni pfipojeni vyfotit “problém” - napf. diru v
ulici, nasledné kategorizovat, tj pfifadit vybérem kategorii a s kratkym popisem odeslat. Urceny
pracovnik se tak dozvi o novém poZadavku a ten nasledné resi.

1.3 Vystup
Zadavatel pozaduje vytvofeni podrobného navrhu integrace systému do prostfedi UMC Praha 21.
Navrh instalace a implementace v¢. dodavky celého systému.

1.4 Technické parametry
Informacéni platforma bude rozdélena na dvé &asti:

* Mobilni aplikace eUjezd
e Rozhrani pro administraci a rozhrani API pro pfenos informaci na webové stranky MC -, Back-
end eUjezd”
V3echny soucasti informacni platformy mohou byt realizovany i na zékladé dostupnych open-source
nastroju, kterou budou pfipadné upraveny &i rozsifeny.

Bude zaji§téna kompletni implementace do prostfedi MC Praha 21. HW pro provoz Back-end a Front-
end eUjezd neni soucasti poptévky (Instalace probéhne na HW MC Praha 21).
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1.4.1 Mobilni aplikace eUjezd

Aplikace musi obsahovat minimalné tyto funkce:

e Ufedni deska (Naéitani pomoci definovaného kanalu RSS)
* Podnéty obéanli
- Nahlasit
- Prohlizet (Komentovat)
e Novinky — zobrazeni informaci z RSS / JSON zdrojt definovanych v Back-end eUjezd, moZnost
definovat kategorie informaci — rtzné zdroje.
s Ankety
- Planované
- Probihajici
- Ukoncene

Pozadavky na aplikaci:

e Aplikace bude dodana pro mobilni platformy Android, iOS a Windows Phone.

e Jednoduchost a uZivatelska privétivost

e UiZivatel musi mit moZnost u viech modull definovat oblibené kategorie informaci, které mu
budou nasledné zasilany pomoci funkce push notifikaci z Back-end eUjezd

e GPS lokalizace na zdkladé podnétu uzivatele

e MoiZnost zobrazeni vybraného obsahu off-line

e Moinost ovéfeni uZivatele pomoci alespon dvou z nasledujicich sluZeb: Facebook, Google,
MojelD, pfipadné LDAP (s vyuZitim Back-end)

e Podpora push notifikaci

e Seznam a kategorizace zdrojl informaci konfigurovatelny v Back-end rozhrani

Modul - podnéty obéant (hlaseni pozadavku):
Pozadavky na modul:

e Hladeni a evidence podnétl obéani

e Publikovani informaci o viech podnétech v€etné zobrazeni na mapé

Moznost pfidavat komentére k jednotlivym pozadavkim

Moinost hlasovat pro dany poZadavek

Umozinit efektivni editaci a spravu podnétl pracovniky ufadu

e Vsechny funkce modulu hlaseni poZadavkii, které jsou dostupné v mobilni aplikaci, budou
zpfistupnény pomoci webovych sluzeb a fadné zdokumentovany — bude slouZit pro integraci
do webovych stranek MC. Pfiklad: zadani pozadavku, zji§téni stavu pozadavku, pfidani
komentare, nacteni komentaf(, nacteni viech pozadavki atp.

e Komunikace s ticketovacim systémem Ufadu (OTRS) prostiednictvim Back-end eUjezd —
zaloZeni ticketu do odpovidajici fronty, nacitani stavu zpracovani ticketu. Komunikace s OTRS
je volitelna funkce - Diléi hodnotici kritérium €. 3.
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UZivatelské rozhrani administrator:

Definice kategorii
Piehled viech poZadavki a stavu fedeni.
Nastaveni pravidel notifikace zavisejici na novych zéznamech v jednotlivych kategoriich

UZivatelské rozhrani spravce kategorie:

MozZnost editace zdznamU v dané kategorii

Moznost tisku/export PDF vybranych/novych/aktualizovanych/zdznami

Prehled viech poZadavk( a stavu Fedeni v dané kategorii (filtrace, tisk pfipadné pdf export
podle stavi)

UZivatelské rozhrani pro obcany:

Filtrovani: kategorie, stav, fulltext (vie AJAX)

Razeni: dle data, po¢tu hlas(, stav

Zobrazeni seznamu pozadavku dle vybraného filtru s popisem, fotografii, poctem hlast a
stavem.

Zobrazeni mapy s vyznacenymi body pro jednotlivé poZadavky dle filtru, po kliknuti na body
zobrazeni detailu poZadavku.

Detail poZadavku: zobrazeni viech dostupnych informaci, mapa, moZnost hlasovat a pfidavat
komentare.

Tlacitko pro nahladeni podnétu — moino definovat v administraci prava, kdo smi pridavat
podnéty

Rozhrani pro vloZeni poZadavku: zadani popisu podnétu, vybér GPS pozice na mapé, moZnost nahrat
fotografii, vybér kategorie, moZnost zadat Stitky (tagy).

1.4.2 Rozhrani pro administraci a rozhrani API pro pFenos informaci na webové
stranky MC - ,,Back-end eUjezd”

Ulozi§té (cache) pro obsah poskytovany pomoci mobilni aplikace.

Sprava informacnich zdrojl — nastaveni zdrojl. Zdroje dat mohou byt ve formatech RSS a
pfipadné JSON. Pro kaZdy zdroj dat Ize definovat kategorie — vazba na mobilni aplikaci, kde si
uzivatel definuje odbér informaci dle rliznych kritérii.

API pro poskytovani informaci pomoci webovych sluZzeb — pro ucely pfenosu na webové
stranky MC — tyka se zejména modulu hla$eni poZadavk.

PoZadavky na modul Back-end:

MizZe byt postaveno z nékolika samotnych systémd, které budou splfiovat nize uvedené
poiadavky na funkcionalitu:

Pro vyvoj Back-end rozhrani mlze byt vyuZit néktery z open-source back-end framework(
Odesilani push notifikaci na registrovana mobilni zafizeni
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e Data pro mobilni aplikaci zpfistupnéna také pomoci WS ve formdtu xml / json
e Soucasti modulu Back-end eUjezd bude pfehledny dashboard, ktery bude méfit a zobrazovat
ve srozumitelné formé nasledujici ukazatele:
o Pocet ob¢ant vyuZivajici nové zfizenou sluzbu pro kontakt s vefejnou spravou
(celkovy pocet unikatnich uzivateli mobilni aplikace)
Pocet zaslanych poZadavkl dle kategorii a stavu vyfizeni + pocet komentafi
Pocet registrovanych uZivatell — obéan(
Pfehled rozeslanych push notifikaci
Pfehled odbéru oblibenych informaci uzivateli

o 0 0 0

Back-end eUjezd bude uchovavat nasledujici data:

e Historie stavu podnétl uZivatell podanych pfes mobilni i webovou aplikaci (pomoci API)
e Data uZivatell - pfihlasené odbéry dat, vazba hlaseni poZadavk( na uZivatele
e Definice zdroj zpravodajskych informaci

2 Vytvoreni systému pro fizeni jednani zastupitelstva a zpristupnéni vSech
relevantnich informaci obéantim.

2.1 Popis soucasného stavu

Jednani zastupitelstva je pfenaseno online na webové stranky Ufadu, hlasovani oviem probiha bez
pouiiti hlasovaciho zafizeni a vysledky hlasovani jsou zaznamenavany rucné, stejné tak podklady
zastupiteld jsou predavany pouze v papirové formé.

2.2 Navrh feseni

Vytvofeni webové, nebo mobilni aplikace nahrazujici hlasovaci zafizeni pro zastupitele. Zastupitelé
budou hlasovat prostfednictvim tabletu, kde budou mit zaroven k dispozici potfebné podkladové
materialy k jednani.

2.3 Vystup

Zadavatel poZaduje vytvofeni podrobného ndvrhu integrace systému do prostiedi UMC Praha 21.
Navrh instalace a implementace v¢. dodavky celého systému. Dodani tablett pro zastupitele neni
pfedmétem této VZ.

2.4 Technické parametry

e fizeni pribéhu jednani zastupitelstva méstské ¢asti

e hlasovani zastupiteld, jejich pFihlasovani k rozpravé (dle jednaciho fadu ZMC Praha 21
zvefrejnéného na webovych strankdch www.praha2l.cz)

* publikovani pribéhu jedndni na webovy portal on-line (mGze byt pouze formou vefejného
API, z kterého si bude sluzba na strané webovych stranek prebirat aktualni informace o
prabéhu jednani)

e zobrazeni podkladi jednéni (PDF)

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
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Poutzita platforma mobilni aplikace musi podporovat nativni mobilni aplikaci Alfresco - je
pozadovana podpora mobilni aplikace Alfresco, z divodu potfeby ¢teni dokumenti
uloZenych v DMS MC Praha 21.

Musi byt zvolena takova platforma mobilni aplikace, aby bylo moiné naistalovat aplikaci
do tabletu bez jejiho publikovani na vefejny obchod s aplikacemi poutzité platformy, tedy
moznost pfimé instalace do mobilniho zafizeni napf. s vyuiitim instalacniho balicku.
Nasleduje prehled jednotlivych uZivatelskych rozhrani — tato struktura slouzi zejména pro
popis poZadavkl na funkénost celého feseni a nemusi byt zachovana, pokud bude
zachovana funkénost dodaného Feseni jako celku dle uvedenych pozadavkd.

UZivatelské rozhrani pro administratora / organizdtora maze byt fedeno i jako klasicka
aplikace pro OS Windows. Stejné tak pripadna serverova Cast.

Uzivatelské rozhrani administrator:

zalozeni nového jednani zastupitelstva

ke kazdému jednani moznost zaloZeni jednotlivych bodd jednani

ke kazdému jednani moZnost zaloZeni interpelaci — dva typy zastupitel a ob&an
pfifazeni skupiny uZivatel(, kterd ma k danému jednani pfistup pro hlasovani
import a export viech informaci z pribéhu jednani ve formatu xml / json

Uzivatelské rozhrani zastupitel:

Jedinad stranka s automatickym obnovovanim obsahu, ktera bude obsahovat:

Prihlaseni zastupitele

Aktudlné projednavany bod

Hlasovaci tladitka — Pro, Proti, Zdrzet se, Prispévek, Technicka

Hlasovaci tladitka budou aktivni pouze, kdyz organizator povoli hlasovani k danému bodu ve
svém rozhrani.

Néhled podkladii jednéni (PDF) zobrazeny bez nutnosti instalovat pdf prohlize¢ do koncového
zafizeni uZivatele, moZnost zobrazit PDF na celou stranku a vratit se zpét k hlasovani. Cesta k
PDF se definuje v rozhrani pro administratora / organizatora.

Tlacitko, které zobrazi pfehled viech bodl jednani véetné historie hlasovani aktudlniho
pfihladeného zastupitele a celkového vysledku hlasovani pro dany bod.

Uzivatelské rozhrani organizator:

Vybér aktualné projednavaného bodu

Zapis Casu zahajeni projednavani kazdého bodu

Nadefinovana tlacitka pro spusténi ¢asomiry s moznosti volby asovych limitd

VloZeni nového bodu jednani / interpelace

Zrudeni bodu jednani / interpelace

MozZnost Fazeni pofadi projedndvanych bodi

Spuéténi hlasovani k aktualnimu bodu jednani — odemkne tladitka zastupitelim na dobu
definovanou v rozhrani pro administratora

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Praha a EU - Investujeme do vasi budoucnosti
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¢ Spusténi hlasovéni k jakémukoliv navrzenému hlasovani — odemkne tlacitka zastupitelim na
dobu definovanou v rozhrani pro administratora a umoZni organizatorovi zapsat pfedmét
hlasovéni (napf. : , hlasovéni o pfedloZeném névrhu” nebo ,hlasovani, zda mize zastupitel
vystoupit potfeti”)

* Moznost opakovani celého hlasovani

* Prihlaseni obéana k vyjadfeni ndzoru, rozpravy ci interpelace

e Stranka registrace zastupitell véetné usnasenischopného stavu, tasovd posloupnost
pfihlaseni a odhlaseni

Uzivatelské rozhrani organizitor vefejné:

e Jedind stranka s automatickym obnovovanim, ktera bude obsahovat:
- Aktudlné projednavany bod jednani / interpelace

- Casomiru pfispévki — fizeno organizatorem
- Po ukon&eném hlasovani prehled pfedchoziho hlasovani viech zastupitell a vysledny
stav

- Registrace zastupitell (kdo je pfitomen, omluven, neomluven), stranka fizena
organizatorem

UZivatelské rozhrani ob¢an (vefejné API):

e Zobrazeni seznamu viech jednani v databazi
e Zobrazeni detailu jednani, pfehled projednavanych bodi, ¢asy zacatku.

e Zobrazeni historie hlasovani pro kazdy bod.

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Praha a EU - Investujeme do vasi budoucnosti
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PRILOHA €. 1 B) SMLOUVY

TECHNICKA DOKUMENTACE POSKYTOVATELE K PREDMETU PLNENI

1. Technické pozadavky

Navrhované feSeni splfiuje poZzadavky ze Zadavaci dokumentace v plném rozsahu.

1. Vytvoreni oboustranné informaéni platformy MC — obéan (mobilni
aplikace + rozhrani API pro prenos informaci do webovych stranek

méstské ¢asti)

1.1. Mobilni aplikace eUjezd

Pozadavek Spliuje
Uredni deska (Nag&itani pomoci definovaného kanélu RSS) ANO
Podnéty ob&anu
- Nahlasit ANO
- Prohlizet (Komentovat)
Novinky — zobrazeni informaci z RSS / JSON zdroju definovanych v Back-end ANO
eUjezd, moznost definovat kategorie informaci — rizné zdroje.
Ankety
- Planované ANO
- Probihajici
- Ukon&ene
Aplikace bude dodana pro mobilni platformy Android, iOS a Windows Phone. ANO
Jednoduchost a uzivatelska pivétivost ANO
UzZivatel musi mit moznost u véech modull definovat oblibené kategorie informaci, ANO
které mu budou nasledné zasilany pomoci funkce push notifikaci z Back-end eUjezd
GPS lokalizace na zakladé podnétu uzivatele ANO
Moznost zobrazeni vybraného obsahu off-line ANO
Moznost ovéfeni uzivatele pomoci alespofi dvou z nasledujicich sluzeb: Facebook, ANO
Google, MojelD, pfipadné LDAP (s vyuzitim Back-end)
Podpora push notifikaci ANO
Seznam a kategorizace zdroju informaci konfigurovatelny v Back-end rozhrani ANO
Modul - podnéty obéanu (hlaseni pozadavki)
Pozadavek Spliiuje
Hlaeni a evidence podnétl ob&ani ANO
Publikovani informaci o véech podnétech véetné zobrazeni na mapé ANO
Moznost pfidavat komentare k jednotlivym pozadavkim ANO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Praha a EU - Investujeme do vasi budoucnosti
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MozZnost hlasovat pro dany pozadavek ANO
Umoznit efektivni editaci a spravu podnétl pracovniky Gfadu ANO
Véechny funkce modulu hlaseni poZzadavki, které jsou dostupné v mobilni aplikaci,

budou zpfistupnény pomoci webovych sluZzeb a fadné zdokumentovany — bude

slouzZit pro integraci do webovych stranek MC. Pfiklad: zadani pozadavku, zjisténi ANO
stavu pozadavku, pfidani komentare, naéteni komentarl, naéteni viech pozadavku

atp.

Komunikace s ticketovacim systémem ufadu (OTRS) prostfednictvim Back-end

eUjezd - zalozenl ticketu do odpovidaijici fronty, nacitani stavu zpracovani ticketu. ANO
Komunikace s OTRS je volitelna funkce - Dil¢i hodnotici kritérium &. 3.

Uzivatelske rozhrani administrator:

- Definice kategorii ANO
- Pfehled vSech pozadavku a stavu reseni.

- Nastaveni pravidel notifikace zavisejici na novych zaznamech v jednotlivych

kategoriich

UZivatelské rozhrani spravce kategorie:

- MozZnost editace zaznam( v dané kategorii ANO
- Moznost tisku/export PDF vybranych/novych/aktualizovanych/zaznamu

- Pfehled v8ech poZadavkl a stavu feSeni v dané kategorii (filtrace, tisk pfipadné pdf

export podle stavl)

Uzivatelskeé rozhrani pro ob&any:

- Filtrovani: kategorie, stav, fulltext (vie AJAX)

- Razeni: dle data, poétu hlas(, stav

- Zobrazeni seznamu pozadavku dle vybraného filtru s popisem, fotografii, poctem

hlasu a stavem.

- Zobrazeni mapy s vyzna¢enymi body pro jednotlivé poZzadavky dle filtru, po kliknuti ANO
na body zobrazeni detailu pozadavku.

- Detail poZzadavku: zobrazeni vSech dostupnych informaci, mapa, moZnost hlasovat

a pfidavat komentare.

- Tlagitko pro nahlaseni podnétu — mozno definovat v administraci prava, kdo smi

pfidavat podnéty

Rozhrani pro vloZeni pozadavku: zadani popisu podnétu, vybé&r GPS pozice na mapé,
mozZnost nahrat fotografii, vybér kategorie, moZnost zadat $titky (tagy).

2.1. Rozhrani pro administraci a rozhrani APl pro pfenos informaci na webové

stranky MC - ,Back-end eUjezd*

Pozadavek Spliiuje
Uloziété (cache) pro obsah poskytovany pomoci mobilni aplikace. ANO
Sprava informaénich zdrojl — nastaveni zdroju. Zdroje dat mohou byt ve formatech ANO
RSS a pfipadn& JSON. Pro kazdy zdroj dat Ize definovat kategorie — vazba na
mobilni aplikaci, kde si uzivatel definuje odbér informaci dle rliznych kritérii.
API pro poskytovani informaci pomoci webovych sluzeb — pro ucely pfenosu na ANO
webové stranky MC — tyka se zejména modulu hlageni pozadavki.
Pozadavky na modul Back-end
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Praha a EU - Investujeme do vasi budoucnosti
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Pozadavek

Spliuje

Muze byt postaveno z nékolika samotnych systému, které budou splfiovat nize
uvedené pozadavky na funkcionalitu:

ANO

Pro vyvoj Back-end rozhrani mize byt vyuzit néktery z open-source back-end
frameworkl

ANO

Odesilani push notifikaci na registrovana mobilni zafizeni

ANO

Data pro mobilni aplikaci zpfistupnéna také pomoci WS ve formatu xml / json

ANO

Soucasti modulu Back-end eUjezd bude pfehledny dashboard, ktery bude méfit a
zobrazovat ve srozumitelné formé nasledujici ukazatele:

o Pocet ob&anl vyuzivajici noveé zfizenou sluzbu pro kontakt s vefejnou spravou
(celkovy pocet unikatnich uzivatell mobilni aplikace)

o Pocet zaslanych pozadavku dle kategorii a stavu vyfizeni + pocet komentafl

o Pocet registrovanych uzivatell — ob&anu

o Pfehled rozeslanych push notifikaci

o Piehled odbéru oblibenych informaci uzivateli

ANO

Back-end eUjezd bude uchovavat nasledujici data:

- Historie stavu podnétl uzivatelll podanych pfes mobilni i webovou aplikaci (pomoci
AP)

- Data uzivatell - pfihladené odbéry dat, vazba hlaseni poZzadavk( na uzivatele

- Definice zdrojl zpravodaijskych informaci

ANO

2. Vytvoreni systému pro fizeni jednani zastupitelstva a zpfistupnéni véech

relevantnich informaci obéanum.

Pozadavek Spliuje
Rizeni prib&hu jednani zastupitelstva méstské &asti ANO
Hlasovani zastupiteld, jejich pfihlagovani k rozpravé (dle jednaciho fadu ZMC Praha ANO
21 zverejnéného na webovych strankach www.praha21.cz)
Publikovani prib&hu jednani na webovy portal on-line (mize byt pouze formou ANO
vefejného API, z kterého si bude sluzba na strané webovych stranek pfebirat aktualni
informace o prubéhu jednani)
Zobrazeni podklady jednani (PDF) ANO
Pouzita platforma mobilni aplikace musi podporovat nativni mobilni aplikaci Alfresco — ANO
je poZadovana podpora mobilni aplikace Alfresco, z divodu potifeby éteni dokumentu
ulozenych v DMS MC Praha 21.
Musi byt zvolena takova platforma mobilni aplikace, aby bylo moZné naistalovat
aplikaci do tabletu bez jejiho publikovani na vefejny obchod s aplikacemi pouzité ANO
platformy, tedy moZnost pfimeé instalace do mobilniho zafizeni napf. s vyuZitim
instala&niho bali¢ku.
Nasleduje pfehled jednotlivych uZivatelskych rozhrani — tato struktura slouzi zejmeéna ANO
pro popis poZadavki na funk&nost celého feSeni a nemusi byt zachovana, pokud
bude zachovana funkénost dodaného feseni jako celku dle uvedenych poZzadavku.
Uzivatelské rozhrani pro administratora / organizatora muze byt feSeno i jako ANO
klasicka aplikace pro OS Windows. Stejné tak pfipadna serverova cast.
Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Praha a EU - Investujeme do vasi budoucnosti
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UzZivatelskeé rozhrani administrator:

- zaloZeni nového jednani zastupitelstva

- ke kazdému jednani mozZnost zaloZeni jednotlivych bodl jednani ANO
- ke kazdému jednani moZnost zaloZeni interpelaci — dva typy zastupitel a ob&an

- pfifazeni skupiny uzivatelu, kterd méa k danému jednani pfistup pro hlasovani

- import a export v8ech informaci z prub&hu jednani ve formatu xmil / json

UzZivatelské rozhrani zastupitel:

Jedina stranka s automatickym obnovovanim obsahu, ktera bude obsahovat:

o Prihlaseni zastupitele

o Aktualné projednavany bod

o Hlasovaci tlacitka — Pro, Proti, Zdrzet se, Prispévek, Technicka

o Hlasovaci tla¢itka budou aktivni pouze, kdyz organizator povoli hlasovani k danemu |  ANO
bodu ve svém rozhrani.

o Nahled podkladl jednani (PDF) zobrazeny bez nutnosti instalovat pdf prohlize¢ do
koncového zafizeni uzivatele, moZnost zobrazit PDF na celou stranku a vratit se zpét

k hlasovéani. Cesta k PDF se definuje v rozhrani pro administratora / organizatora.

o Tlagitko, které zobrazi pfehled v&ech bodu jednani v&etné historie hlasovani

aktualniho pfihlaseného zastupitele a celkového vysledku hlasovani pro dany bod.

Uzivatelské rozhrani organizator:

- Vybér aktualné projednavaného bodu

- Zapis ¢asu zahajeni projednavani kazdého bodu

- Nadefinovana tlagitka pro spusténi ¢asomiry s mozZnosti volby &asovych limitd

- VloZeni nového bodu jednani / interpelace

- ZruSeni bodu jednani / interpelace

- MoZnost fazeni pofadi projednavanych bodu ANO
- Spuséténi hlasovani k aktualnimu bodu jednani — odemkne tlagitka zastupitelim na

dobu definovanou v rozhrani pro administratora

- Spusténi hlasovani k jakémukoliv navrzenému hlasovani — odemkne tlaCitka

zastupitelim na dobu definovanou v rozhrani pro administratora a umozni

organizatorovi zapsat pfedmeét hlasovani (napf. : ,hlasovani o pfedloZzenem navrhu"

nebo ,hlasovani, zda mize zastupitel vystoupit potfeti®)

- MoZnost opakovani celého hlasovani

- Pfihlaseni ob¢ana k vyjadfeni nazoru, rozpravy &i interpelace

- Stranka registrace zastupitell véetné& usnasenischopného stavu, ¢asova

osloupnost pfihlaseni a odhlaseni

Uzivatelske rozhrani organizator vefejné:

- Jedina stranka s automatickym obnovovanim, ktera bude obsahovat:

o Aktualné projednavany bod jednani / interpelace

o Casomiru pfispévki — fizeno organizatorem ANO
o Po ukonéeném hlasovani pfehled pfedchoziho hlasovani véech zastupitell a

vysledny stav

o Registrace zastupitelu (kdo je pfitomen, omluven, neomluven), stranka fizena
| organizatorem

Uzivatelske rozhrani ob&an (vefejné API):

- Zobrazeni seznamu vSech jednani v databazi ANO
- Zobrazeni detailu jednani, pfehled projednévanych bod(, ¢asy zacatku.

- Zobrazeni historie hlasovani pro kazdy bod.

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
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PRILOHA €. 1 C) SMLOUVY
HODNOCENI

TECHNICKE RESENI NABIDKY - DiLEi HODNOTICI KRITERIA

DOTAZNIK

Hodnoceni parametru

PODMINKY ZARUCNIHO SERVISU SW

OTAZKAC. 1
RESENI:
A) 1 (DO 1 PRACOVNIHO DNE)
B) 1 (DO JEDNOHO KALENDARNIHO DNE)
VOLITELNA MOZNOST PROPOJENI MODULU HLASENI POZADAVKU NA TIKETOVACI
OTAZKA €. 2 | SYSTEM OTRS
RESENI: ANO
DELKA ZARUCNI DOBY V MESICiCH
OTAZKA €. 3

RESENI: 60 MESICU

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Praha a EU - Investujeme do vasi budoucnosti
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PRILOHA €. 2 SMLOUVY

SEZNAM SUBDODAVATELU

Dilo dle této smlouvy nebude pinéno prostfednictvim subdodavatel(.

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
Praha a EU - Investujeme do vas$i budoucnosti
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& MARSH

MARSH. s.r.o IC: 45306541
Na Rybnicku 571329 Fel: 221418111
120 00 Praha 2 Fax: 221 418 150

POJISTNY CERTIFIKAT
¢.911/2014

Pojistény subjekt: YOUR SYSTEM, spol. s r.o.
Turkova 2319/5b. 149 00 Praha 4
IC-0017 49 39

Pojistitel: Ceska pojist’ovna, a.s.
Pojistna smlouva ¢ 899-18811-15

Osvédcujeme timto. ze pojistény subjekt uzaviel od 2.6.2014 prostiednictvim spole¢nosti MARSH. sro.
pojistnou smlouvu vvie uvedeného ¢Cisla. ktera kryje odpovédnost pojistén¢ho za Skodu v souladu
s pravnimi piedpisy. ktera muze nastat v souvislosti s ¢innosti pojidténcho s tim. Ze pojistény za Skodu
odpovida a tato skoda je vysledkem jeho ¢innosti. Toto pojistént kryje odpovédnost za skody na vécech a
shody vzniklé ze zranéni osob nebo smrti. Uzemni rozsah je Ceska republika. pojistné obdobi od 2.6.2014
do 1.6.2015. pojistna castka 50.000.000,-Ké&. pro odpovédnost za véci uzivané a prevzaté je pojisten lima
ve vval 5.000.000,-K¢

Soucasné je pojisténa profesni odpovédnost pro ¢innost Poskytovani software. a to na pojistnou casthu
10.000.000,-K¢.

Platnost tohoto certifikatu kondi se zanikem pojistné smlouvy. nejpozdéji viak 1.6.2015
V Praze. dne 1. 6. 2014

"X P~

v

Boiczﬁ wuchtova Milan Jaros
Senior Chiént Executive Senior Client Executive

Zapis do OR vedeného Mestskym soudem v Praze. oddil C. viozka 7847, byl proveden dne 12.3.1992




Ovérovaci _dolozka pro vidimaci PoF.¢: 14200-055-0877
Podle ovéfovaci knihy posty: Praha 411

Tato uTIna kopie, obsahujici 1 stran souhlasi doslovné
s predloZenou llstxnou z niZ byla porizena a tato listina je
prvopis, obsahujici 1 "stran.

Listina, z niZ je vidimovand listina poFizena, necbsahuje
v1d1telny zajlstovat:l prvek, jenZ J; soucasti obsahu pravniho

vyznamu této listiny. ﬂ/ - 7

Praha 411 dne 21.08.2014 ~
Ohainkova Marcela Podpis, | Uredni razitke



Méstska cast Praha 21

USNESENI
RMC16/0256/15

16. Rada méstskeé casti
ze dne 19.05.2015

Vefejna zakazka malého rozsahu "Mobilni aplikace a elektronizace agend
uradu MC Praha 21" - vyhodnoceni

Rada méstské casti

1)

2)

3)

4)

schvaluje

na doporuceni hodnotici komise vylouceni uchazece Intelis, s.r.o. ze zadavaciho
fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu na akci "Mobilni aplikace a elektronizace
agend ufadu MC Praha 21"

schvaluje

na zakladé doporuceni hodnotici komise vybér vitézného uchazece na akci "Mobilni
aplikace a elektronizace agend ufadu MC Praha 21" firmu YOUR SYSTEM, spol. s.r.o.
Tuarkova 2319/5b, Praha 4 - Chodov, 149 00

schvaluje

uzavieni smlouvy o dilo na akci "Mobilni aplikace a elektronizace agend Gfadu MC
Praha 21"

povéruje
starostu MC Praha 21 podpisem smlouvy o dilo po uplynuti lhity pro podéni namitek

1. Zdenék R{zi¢ka, Starosta
Termin: 29.05.2015

Usneseni - Schvaleno (Pro: 5, Proti: 0, Zdrzel se: 0 )
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